
Données de base

Nom Valeur
Date de certification 10.07.2023
Date de la mise à jour de la
certification

07.07.2028

Personnel formé non
Infos sous forme numérique non
Infos en grandes lettres oui
Infos disponibles en braille non
Groupe-cible: mobilité réduite non
Groupe-cible: fauteuil roulant non
Groupe-cible: malvoyant non
Groupe-cible: aveugle non
Groupe-cible: malentendants non
Groupe-cible: sourd non
Groupe-cible: difficultés
d'apprentissage

non

Plan d'urgence oui
Reduction non
Details

RESIDHOME LUXEMBOURG /
ESCH BELVAL
Le bâtiment moderne de l'hôtel est situé dans le quartier en plein essor
d'Esch/Beval ; facilement accessible en voiture ou par les transports en commun,
il invite les visiteurs, touristes ou de passage, à y séjourner un ou plusieurs jours.
L'hôtel permet à ses hôtes de prendre leur petit-déjeuner mais ne propose pas de
dîner. Cette lacune est compensée par les nombreux restaurants situés à
proximité. Le hall d'entrée spacieux et les studios bien équipés créent une
ambiance accueillante.
3, boulevard du Jazz
L-4370 Esch-Alzette
WWW
www.residhome.com
Langues parlées:

www.eurewelcome.lu 1/5

http://www.residhome.com


Chemin

Nom Valeur
Nom français RESIDHOME LUXEMBOURG / ESCH BELVAL
Interne non
Revêtement au sol Béton
Longueur (m) 100
Largeur (cm) 250
Chemin latéral non
Pour les piétons non
Séparation tactile non
Séparation colorée non
Sol réfléchissant non
Sol illuminé oui
Éclairage au sol
éblouissante

non

Main courante non
Ligne de
démarcation

non

Siège non
Feu de signalisation oui
Feu de signalisation
sonore

oui

Feu de signalisation
vibrant

non

Transports publics

Nom Valeur
Nom français RESIDHOME LUXEMBOURG / ESCH

BELVAL
Bus oui
Bus detail 1;15;4 TICE 750 RGTR
Bus distance 150
Train oui
Train distance 1500
Tram non
Train non

Porte

Nom Valeur
Nom français RESIDHOME LUXEMBOURG / ESCH BELVAL
Type de porte Automatique
Largeur (cm) 150
La porte ouvre vers
l'intérieur

non

Porte ouvre vers
l'extérieur

non

Distance entre les
portes

200

Jour et nuit oui
La poignée ouvre la
porte

non

Poignée de porte
horizontale

non

Poignée de porte
verticale

non

Poignée de porte en
forme de boule

non

Porte à ouverture
automatique

oui

Porte automatique oui
Mécanisme de
fermeture

non

Interrupteur pour
ouvrir

non

Porte ouvre vers
couloir

non

Hauteur (> 3cm) non
Marches non
Porte vitrée non
Verre avec des lignes
contrastantes

oui

Parking

Nom Valeur
Nom français RESIDHOME LUXEMBOURG / ESCH BELVAL
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Text français Il est possible de se garer le long de la rue, bien qu'il n'y ait pas de places de parking
PMR. Le client a la possibilité de contacter la réception par téléphone pour qu'elle lui
explique comment se rendre au parking souterrain. L'entrée se trouve dans la rue
adjacente à l'entrée principale de l'hôtel. Le client accède ensuite au foyer de l'hôtel
par ascenseur depuis son parking. Une partie de l'étage est réservée aux clients de
l'hôtel et dispose d'un parking PMR .

Publique oui
Parking pour les clients oui
Couvert oui
Illuminé oui
Nombre (tous) 12
Nombre (Parking handicapé) 1
Longueur (cm) 500
Largeur (cm) 370
Chemin souterrain oui
Chemin couvert non
Chemin illuminé oui
Chemin direction de lumière vers le bas
Distributeur de ticket non
Personnel de soutien non
Sonnette oui
Parlophone oui
Sonnerie/parlophone hauteur (cm) 120

Entrée

Nom Valeur
Nom français RESIDHOME LUXEMBOURG / ESCH BELVAL
Text français L'entrée de l'hôtel est accessible sans marche depuis le trottoir. Les larges portes

coulissantes automatiques permettent d'accéder sans problème au foyer, au fond
duquel se trouve la réception accueillante

Entrée principale oui

Ascenseur

Nom Valeur
Nom français RESIDHOME LUXEMBOURG / ESCH BELVAL
Text français Un ascenseur se trouve dans le bâtiment et dessert tous les étages, y compris le

parking et l'entresol où se trouve la salle à manger.
Miroir oui
Longueur (cm) 140
Interface 1 hauteur (cm) 97
Interface 2 hauteur (cm) 90
EwInterfaceContrast oui
Elements de commande en relief oui
EwInterfaceBraille non
Annonces acoustiques non
Siège non
Ascenseur Ascenseur
Espace suffisant devant oui
Espace suffisant après oui
Espace devant longueur (cm) 225
Espace devant largeur (cm) 500
Espace après longueur (cm) 225
Espace après largeur (cm) 500

Réception

Nom Valeur
Nom français RESIDHOME LUXEMBOURG / ESCH BELVAL
Text français La réception se trouve dans le hall d'entrée de l'hôtel et est donc facilement accessible.

Un guichet intégré dans le comptoir est plus bas que la partie principale de celui-ci et
répond aux besoins d'une personne en fauteuil roulant. La réception est ouverte 24
heures sur 24

Guichet point le plus élevé (cm) 74
Guichet point le plus bas (cm) 70
Guichet pour les besoins spécifique oui
Espace suffisant devant oui
Espace devant longueur (cm) 500
Espace devant largeur (cm) 300
Chemin libre à la réception oui
Chemin largeur (cm) 500
Service de ticket non
Guichet ouverte oui
Heures d'ouverture Lu-Ve 00hrs00 - 24hrs00
Heures d'ouverture Sa 00hrs00 - 24hrs00
Heures d'ouverture Di 00hrs00 - 24hrs00
Boîte aux lettres non

Salle à manger

Nom Valeur
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Nom français RESIDHOME LUXEMBOURG / ESCH BELVAL
Text français Dans la salle à manger, seul le petit-déjeuner est proposé. Bien qu'il s'agisse d'un self-

service, le client peut demander au personnel présent de le servir à table.
Type de la salle à manger Restaurant
Longueur (m) 13
Largeur (m) 8
Nombre de places 44
Espace entre les tables (cm) 125
Meubles déplacable librement oui
Espace sous les tables (cm) 73
Chemin libre à la réception oui
Chemin largeur (cm) 150
Menu en braille non
Service à table non

Toilette

Nom Valeur
Nom français RESIDHOME LUXEMBOURG / ESCH BELVAL
Text français Un WC pour les visiteurs et les clients se trouve à l'entresol, près de la salle à

manger.
Interne non
Type de toilette Toilette pour personne à mobilité réduite
Étage 1
Longueur (m) 223
Largeur (m) 215
Accéssible oui
Fauteuil roulant oui
WC espace à droite (cm) 88
WC espace à gauche (cm) 89
WC espace devant (cm) 150
WC hauteur (cm) 48
Barre d'appui à droite oui
Barre d'appui à gauche oui
Barre d'appui amovibles oui
Barre d'appui hauteur (cm) 82
Lavabo espace à droite (cm) 139
Lavabo espace devant (cm) 161
Lavabo hauteur (cm) 110
Miroir point le plus bas (cm) 118
Miroir pivotant non
Interrupteur de lumière
automatique

oui

Table à langer non
homme/femme non
Chemin libre à la réception oui
Chemin largeur (cm) 93

Chambre à coucher

Nom Valeur
Nom français RESIDHOME LUXEMBOURG / ESCH BELVAL
Text français L'hôtel dispose actuellement d'un studio réservé aux clients PMR. Ce studio, équipé

entre autres d'une cuisine, permet également aux accompagnants d'accéder (s'ils le
souhaitent) à un autre studio. Une aide au transfert sera mis à disposition, à demander
à la réservation

Étage 1
Longueur (m) 8
Largeur (m) 4
Espace entre les meubles (cm) 75
Meubles déplacable librement non
Chemin libre à la réception oui
Chemin largeur (cm) 75
Lit espace à droite (cm) 100
Lit espace à gauche (cm) 100
Lit espace devant (cm) 75
Lit hauteur (cm) 62
Type de lit Double
Lit électrique non
Parlophone non
Porte communicante oui

Installation sanitaire

Nom Valeur
Nom français RESIDHOME LUXEMBOURG / ESCH BELVAL
Text français La salle de bain se trouve dans le studio et est entièrement équipée. L'accès à la

douche et est légèrement difficile à cause de l'ouverture de seulement 80 cm de large.
Longueur (m) 3
Largeur (m) 2
Meubles déplacable librement non
Chemin libre à la réception oui
Chemin largeur (cm) 94
Salle de bain individuelle oui
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Baignoire non
Bath entrée facile easy entry type 1
Douche oui
Douche longueur (cm) 180
Douche largeur (cm) 90
Douche entrée facile easy entry type 1
Douche entrée largeur (cm) 80
Douche antidérapant oui
Douche avec siège oui
Douche poignée horizontale oui
Douche poignée hor. hauteur (cm) 104
Douche poignée verticale non
Douche poignée ver. hauteur (cm) 200
WC espace à droite (cm) 127
WC espace à gauche (cm) 25
WC espace devant (cm) 126
WC hauteur (cm) 50
Barre d'appui à droite oui
Barre d'appui à gauche oui
Barre d'appui amovibles oui
Barre d'appui hauteur (cm) 80
Lavabo espace à droite (cm) 45
Lavabo espace à gauche (cm) 45
Lavabo espace devant (cm) 150
Lavabo hauteur (cm) 85
Miroir point le plus bas (cm) 90
Miroir pivotant non
Interrupteur de lumière automatique oui
Table à langer non
Sèche-cheveux non
Type de robinetterie tap type 1
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https://meco.gouvernement.lu/fr/le-ministere/domaines-activite/tourisme.html
http://www.inspiringluxembourg.public.lu
https://www.visitluxembourg.com
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